
 

Korttinumero/Kortnummer:

Kortin/tilinhaltija/Kort-/Kontoinnehavare

Henkilötunnus/Personbeteckning

Vakuutetun nimi (mikäli eri kuin kortin/tilinhaltija) / Den försäkrades namn (om annan än kort-/kontoinnehavaren)

Henkilötunnus/Social skyddssignum

Osoite/Adress       Sähköposti/E-post

Postinumero/Postnummer      Postitoimipaikka/Postadress

Puhelin töihin/Telefon arbete      Puhelin kotiin/Telefon hem     

Pankkitilin numero/Bankkonto  

Vakuutettu henkilö/Försäkrad person

KÄÄNNÄ !

VAHINKOILMOITUS/
SKADEANMÄLAN

Ilmoitus koskee seuraavia vahinkoja/Anmälan gäller följande skador

Matkatavaran myöhästyminen yli 6 tuntia/matkatavaran / Försening av resgods över 6 timmar
katoaminen/vahingoittuminen/varkaus / Försvinnande/skada/stöld av resgods

Lennon myöhästyminen yli 4 tuntia/lennon peruuntuminen/ylivaraustilanne
Försening av flyg över 4 timmar/inställt flyg/överbokning

Matkatapaturma/Reseolycksfall

Peruutusturva/matkan keskeyttäminen/Annullering eller avbrytande av resa

Muu/Annan

Voimassaoloaika/Giltighetstid:

AMERICAN EXPRESS

Green Card

Lisäkortti/Tilläggskort

Gold Card

Lisäkortti/Tilläggskort

Yrityskortti/Företagskort
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Päivämäärä/Datum   vuosi/år  kk/månad pv/dag  klo/kl  paikka/plats

Tapahtuman kuvaus/Beskrivning av händelsen

Vahinkoilmoitukseen liitettävät asiakirjat/Bilagor som skall bifogas skadeanmälan

Laskukopio tai muu todistus siitä, että matka on maksettu American Express kortilla tai,
että korttitili on voimassa
Kopia av fakturan eller annat intyg att resan betalats med American Express-kortet eller att kortkontot är i kraft

Lentoyhtiön PIR-raportti (Property Irregularity Report) matkatavaran myöhästymisestä
Flygbolagets PIR-rapport (Property Irregularity Report) angående förseningen av resgodset

Todistus lennon myöhästymisestä, peruuntumisesta tai ylivarauksesta
Intyg över försening, inställning eller överbokning av flyg

Alkuperäiset kuitit kustannuksista
Originalkvitton för kostnader

Lääkärintodistus
Läkarintyg

Poliisiraportti
Polisrapport

Muu
Annat

Selvitys vahingosta/Redogörelse av skadan

Muu vakuutusturva/Andra försäkringar

Oletteko hakenut korvausta toisesta vakuutusyhtiöstä?/Har anmälan även gjorts till ett annat försäkringsbolag?

 Kyllä, vakuutusyhtiö Vahinkonumero Ei
 Ja, försäkringsbolag Skadenummer Nej
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Tässä ilmoituksessa annetut tiedot vakuutan oikeiksi./Jag försäkrar att uppgifterna i denna anmälan är korrekta.

Jos korvauksenhakija on vakuutustapahtuman jälkeen vilpillisesti antanut ACE:lle vääria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitystä 
vakuutustapahtuman tai ACE:n vastuun kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se evätä sen mukaan, kuin olosuhteet huomioon 
ottaen on kohtuullista.
Om den som ansöker om ersättning efter försäkringshändelsen gett ACE felaktiga eller bristfälliga uppgifter som är av betydelse för försäkrings-
händelsen eller för ACE:s ansvar, kan ersättningen minskas eller nekas, om det är rimiligt med tanke på omständigheterna.

Paikka Päivämäärä
Ort Datum

Allekirjoitus Puhelin päivisin
Underskrift Telefon dagtid

Lisätietoja/Tilläggsinformation

Allekirjoitus/Underskrift
(jos kyseessä on alaikäinen, tarvitaan huoltajan allekirjoitus)/(om det är fråga om en minderårig behövs vårdnadshavarens underskrift)

PUUTTEELLISET TIEDOT JA EPÄTÄYDELLISESTI TÄYTETTY HAKEMUS PIDENTÄÄ ILMOITUKSEN KÄSITTELYAIKAA.
BRISTFÄLLIGA UPPGIFTER ELLER EN OFULLSTÄNDIGT IFYLLD ANSÖKAN FÖRLÄNGER HANDLÄGGNINGSTIDEN AV SKADAN.

Vahinkoil_FI+SE_AMEX.indd   3 05-04-14   08.52.48



ACE European Group Limited, sivuliike Suomessa, (Mannerheimintie 12 B), PL 687, 00101 HELSINKI, Y-tunnus 1855034-02 
Puh: 09 -76 70 11, Faksi: 09 -774 11 10, Sähköposti: vahingot@ace-ina.com

 Pääkonttori: ACE European Group Ltd
Englannissa rekisteröity osakeyhtiö, rekisterinumero 1112892 

100 Leadenhall Street, London EC3A 3BP, UK

Skadeanmälan skickas till:
Vahinkoilmoitus lähetetään osoitteeseen:
ACE European Group
PL 687, FI-00101 Helsinki
Puh 09-76 70 11
Fax 09-774 11 10

vahingot@ace-ina.com
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